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Un nuevo contrato
Social y Ambiental
Para el siglo XXI



Hacer de Bogotá un buen vividero, que 
atrae talento y genera oportunidades. 

Cambiar nuestros hábitos de vida para 
reverdecer a Bogotá y adaptarnos y 

mitigar el cambio climático. 

Inspirar confianza y legitimidad para
vivir sin miedo y ser epicentro de cultura
ciudadana, paz y reconciliación.

Hacer un nuevo contrato social para 
incrementar la inclusión social, 

productiva y política. 

Construir una Bogotá-Región con
Gobierno Abierto, transparente y
ciudadanía consciente.



Enmarcados en los 
Objetivos de 
Desarrollo 
Sostenible



Punto de partida
Territorio 
Inteligente 



Indice de servicios a nivel local

Medición dos años

En 2020 de midieron 
100 ciudades

Información 
recolectada con 
observación directa

E-Government survey



Indice de servicios a nivel local

Posición en 
el mundo

E-Government survey



Smartcity Index

Resultados Bogotá 2019

Primera medición

En 2019 de midieron 102 ciudades

Encuesta ciudadana, junto con fuentes 
secundarías

Seguridad
Contaminación 

del aire
Corrupción

Congestión vial
Transporte público

Desempleo
Empleo satisfactorio
Movilidad social
Educación escolar
Acomodaciones básicas

Prioridades 
ciudadanas en Bogotá

Vivienda accesible
Reciclaje
Participación ciudadana
Espacios verdes
Eficiencia energética



Posición de
Bogotá en la región

Smartcity Index

2019



Cities in motion

Economía

Medio Ambiente

Capital Humano

Movilidad y Transporte
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En 2019 En 2020 TENDENCIA

Medición Anual

Se miden 174 ciudades en el mundo

Información año vencido, con fuentes secundarias



Proyección Internacional

Cohesión Social

Planificación Urbana

Gobernanza

Tecnología

76 

159

112

34

125

75

162

155

43

124

En 2019 En 2020 TENDENCIA

Medición Anual

Se miden 174 ciudades en el mundo

Información año vencido, con fuentes secundarias

Cities in motion



En 2020

Cities in motion

1. Santiago de Chile    2. Buenos Aires   3. Montevideo   4. Panamá   5. San José       6. Bogotá

Posición de Bogotá en la región

En 2019
66 77                  92           114          112          117 

68 90 110 113 114 120



Medición trimestral

Reporte oficial Mintic

Información 
reportada por los 
proveedores23.10%

22.70%22.30%

2017 2018
2019

Suscriptores:1.805.732
Población estimada:8.080.734

Suscriptores:1.858.532
Población estimada: 8.181.047

Suscriptores:1.916.550
Población estimada:8.281.030

Índice penetración 
internet fijo hogares 
Anual



Hogares con 
conexión a internet Medición trimestral

Reporte oficial Mintic

Información 
reportada por los 
proveedores

Índice de penetración: 23.10%
Suscriptores: 1.915.226

Población estimada: 8.281.030

Índice de penetración: 22.60%
Suscriptores:1.874.466
Población estimada:8.281.030

Índice de penetración: 22.80%
Suscriptores: 1.890.654

Población estimada: 8.281.030

2019

1
Trimestre

2
Trimestre

3
Trimestre

4
Trimestre

Índice de penetración: 23.10%
Suscriptores: 1.915.226
Población estimada: 8.281.030

últimos 12 meses



Índice penetración 
internet fijo hogares 
Medición anual Encuesta calidad de vida

TOTAL HOGARES: 15.999

TOTAL HOGARES: 2.692



Total encuestados

5 a 11 años

Uso de internet
2019

18 a 28 años12 a 17 años

Usan internet

689              618 1.524

500 585 1.421

72,6%        94,7% 93,2%



Todos los días

5 a 11 años

Uso de internet
2019-Frecuencia

18 a 28 años12 a 17 años

Al menos una vez al mes, pero no
cada semana

Al menos una vez al mes, pero no cada semana

56,9% 86,6%            96,6%

39,4% 12,6%                3,3%

3,5% 0,8% 0,1%

0,2%              0,0%                 0,0%Al menos una vez al año, pero no cada mes



Medición cada 3 años

Información oficial Secretaria 
de Planeación

Encuesta multipropósito

Acceso a internet

Porcentaje de 
Internet



Acceso a internet

Medición cada 3 años

Información oficial Secretaria 
de Planeación

Encuesta multipropósito

Porcentaje de 
Internet



La Estrategia de 
Transformación 
Digital en Bogotá



1. GABO

Gobierno 
Abierto de 
Bogotá



2. Agendas Sectoriales de 
Transformación Digital

96

16

80

15

16
Metas sectoriales del 
PDD con relación con 
TIC

Programas del PDD 
con relación con TIC

Agendas sectoriales de 
transformación digital

Proyectos de 
Transformación digital

Proyectos estrella



3. Educación 4.0
STEM

Transformación 
Digital de la Educación

Formación rectores y 
docentes en tecnología

Academia para la cuarta 
revolución industrial

Agencia de educación superior, 
ciencia y tecnología



4. Economía 4.0

Vamos a fortalecer el 
FITIC- Fondo de 
Innovación.

Capacitación en tecnologías
a empresarios comerciantes 
y emprendedores de 
Bogotá.

Vamos a introducir
tecnologías emergentes
para mejorar la gestión
de las pymes y mipymes.



5. Agencia Analítica de datos

Transparencia y lucha
contra la corrupción

Mejores servicios al 
ciudadano

Políticas públicas y 
proyectos basados en
evidencia

Analitica descriptiva y prospectiva intersectorial y de datos estructurados 
y no estructurados

Servicios de valor 
agregado a ciudadanos
y empresas



Aplicación de principios y 
normas de protección de 
datos personales.

Comité de ética

Modelo de 
transparencia

Oficial de protección de 
datos

Gobernanza de los datos.

Cifrado de datos en
tránsito y reposo.

Servicios de gestión
de claves 
criptográficas.

Nuestra premisa más importante - Seguridad y ética en el manejo de 
los datos. Para lograrlo, trabajaremos en:

No comercialización
de los datos

Protección de 
datos sensibles. ALERTAS

5. Agencia Analítica de datos



Liderazgo en 
conformación 
de la agencia

Sociedades por acciones-Empresas asociadas por Plan de Desarrollo 
Distrital

5. Agencia Analítica de datos



6. Política de territorio inteligente

Vamos a formular e implementar la 
política de Bogotá Territorio 

Inteligente 2020-2030.

Esta política tendrá enfoque de género, 
poblacional y cubrirá las necesidades de 

cada una de las localidades de Bogotá y de 
los ciudadanos.



Acciones 
transversales



Infraestructura 
y Servicios TIC
Frente esencial para el desarrollo, 
por ello promovemos:

Despliegue de infraestructura.

Seguridad y 
Privacidad 
de la Información
Esencial para el uso y protección de los datos y 
los sistemas de información de las entidades 
del Distrito Capital.Plan de Conectividad rural.

Aseguramos acceso y apropiación de 
las zonas wifi.



Apropiación 
Digital

Uso intensivo de los laboratorios y nodos digitales 
con programas de alfabetización digital, tecnologías 
emergentes y programas esenciales.

La nueva apropiación digital se concentrará en 
mejorar las competencias TIC que le permitan a 
los bogotanos contar con “herramientas” para 
desarrollar proyectos asociados con nuevos 
negocios.

Uso de los servicios 
digitales para facilitar 
procesos de 
transparencia, 
participación y 
colaboración.Con Ibo, vamos a promover la apropiación digital 

de los servidores, funcionarios y contratistas del 
Distrito Capital.



Seguridad y 
Privacidad de la 
Información

Esencial para el uso y protección 
de los datos y los sistemas de 
información de las entidades del 
Distrito Capital.



Apropiación 
Digital

Uso intensivo de los 
laboratorios y nodos 
digitales con 
programas de 
alfabetización digital, 
tecnologías 
emergentes y 
programas 
esenciales.

La nueva apropiación 
digital se concentrará 
en mejorar las 
competencias TIC 
que le permitan a los 
bogotanos contar 
con “herramientas” 
para desarrollar 
proyectos asociados 
con nuevos 
negocios.

Uso de los servicios 
digitales para facilitar 
procesos de 
transparencia, 
participación y 
colaboración.

Con Ibo, vamos a 
promover la 
apropiación digital 
de los servidores, 
funcionarios y 
contratistas del 
Distrito Capital.



Fortalecemos la institucionalidad TIC del 
Distrito.

Creamos la Comisión de Transformación 
Digital del Distrito.

Articulamos las estrategias digitales de 
los sectores.



¡La Transformación 
Digital es una 

apuesta de todos!



Felipe Guzmán Ramírez
Alto consejero Distrital de TIC
Alcaldía de Bogotá
fguzmanr@alcaldiabogota.gov.co


